LUONTOMATKAILUKOHTEILLE
KANSAINVALISTA
VETOVOIMAA

Yhdistetaan luontomatkailualueen elamys- ja
laatuldahtéinen suunnittelu, vastuullisuus ja
tarinaldahtoinen palvelumuotoilu ja viedaan tulokset
verkkoon!

Peruspaketti, 4 paivaa
1. paiva
Tunmstat matkailukohteesi keskeisimmat elamykset, niitd tukevat ydinviestit,

Kohteen proﬁlhn ja pystyt soveltamaan niitd omassa tyossdsi. Ei endd kaikille
iakasryhmille parasta.

Jatketaan ya inviestien tyostamistd tarinallistetun palvelumuotoilun avulla. Siirrytdan
- Stooripuun pariin ja keskitytddn alueen omien tarinaelementtien tunnistamiseen.

Toteuttaja: Anne Kalliomaki, Tarinakone

3. paiva

Kestdvan kehityksen osa-alueiden ymmarrys
matkailukohteen ja matkailuyrityksen tuotteis-
tamisessa ja toiminnassa. Tehddan yrityksen/
alueen nykytilan kartoitus ja vastuullisuus-
suunnitelma = =
Toteuttaja: Anu Nylund, Mood of Finland & =

Kuva: Krista Keltanen / Visit Finland




4.paiva

Elamystuotteen verkkojalanjdlki ja maineenhallinta sdhkoisissd jakelukanavissa.
Miten eldmystuotteiden digitaalinen saavutettavuus ja maine rakentuvat ja kuinka
asiakkaalle muodostetaan positiivinen kokemus jo ennen tuotteen kokemista.
Toteuttaja: Kirsi Mikkola, Sahkéinen Liiketoiminta Suomi Oy

PERUSPAKETIN HINTA: 6000e + alv 24%

Peruspaketti tuo lisaarvoa
— taman lupaamme:

Olet saanut kiinni elamys- ja laatulahtoisen suunnittelun seka tarinallistetun
palvelumuotoilun punaisista langoista ja tunnistat kohteesi keskeisimmat ydinviestit,
kohderyhmit ja tarinat. Ymmarrét mitd kestava kehitys tarkoittaa ja millaisin
valinnoin alue ja sen yritykset voivat profiloitua vastuullisina toimijoina. Olet saanut
ymmarryksen siitd, miten tuotteen positiivinen verkkojalanjalki ja maine muodostuu

ja kuinka voit hallinta digitaalisesta saavutettavuutta.
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